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RESUMO

Este artigo teve como objetivo investigar o uso do ChatGPT na educacdo e verificar como torna-lo
um aliado da educacdo. Para tal, se desenvolveu uma pesquisa de abordagem qualitativa. De acordo
com o objetivo tragado, os tipos de pesquisa foram, descritiva e exploratéria, baseado em consultas
a ferramenta ChatGPT. Quanto aos procedimentos técnicos, optou-se pela pesquisa bibliografica
realizada no portal eletrbnico cooperativo de periddicos cientificos SCIELO. Os resultados desta
pesquisa mostram que, embora, 0 uso do ChatGPT na sala de aula ainda esteja em seus estagios
iniciais, é inegavel que esta tecnologia tem o potencial de influenciar positivamente a pratica
educacional. Como contribuicdo, o artigo traz 10 sugestdes de como os professores devem usar 0
ChatGPT na educagéo e, seis dicas de como minimizar os impactos negativos da IA na sala de aula.

PALAVRAS-CHAVE: educacdo; inteligéncia artificial; ChatGPT; praticas pedagdgicas.
ABSTRACT

This article aimed to investigate the use ChatGPT in education and see how to make it an ally of
education. For this, a qualitative approach research was developed. According to the outlined
objective, the types of research were descriptive and exploratory, based on queries to the ChatGPT
tool. As for the technical procedures, it was opted for the bibliographical research carried out in the
cooperative electronic portal of scientific journals SCIELO. The results of this research show that,
although the use of ChatGPT in the classroom is still in its early stages, it is undeniable that this
technology has the potential to positively influence educational practice. As a contribution, the
article brings 10 suggestions on how teachers should use ChatGPT in education and six tips on how
to minimize the negative effects of Al in the classroom.
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1 INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA) ¢ “um ramo das ciéncias da computa¢do que busca construir
mecanismos, fisicos ou digitais, que simulem a capacidade humana de pensar e de tomar decisdes”
(BARBOSA,; PORTES, 2023, p.16). A IA foi definida como a ciéncia e a engenharia de produzir
maquinas inteligentes por John McCarthy (SICHMAN, 2021) em uma conferéncia de especialistas
da area da computacdo em Darmouth College em 1956.

Desde entdo as pesquisas sobre a IA, continuam crescendo e essa “tem se transformado no
decorrer de seus anos de existéncia” (VICARI, 2021, p. 73). Parreira, Lehmann e Oliveira (2021, p.
979) entendem que a IA existe em duas geragdes. Na 1* geragdo (restrita) a “maquina que exibe
comportamento inteligente, isto é, responde ajustadamente ao ambiente e age com probabilidade de
sucesso”. Os autores apresentam alguns exemplos desta geracdo da IA: interagir adequadamente
numa conversa; competir em jogos estratégicos, como o xadrez; interpretar dados complexos. “A
inteligéncia artificial restrita esta contida numa faixa especifica de tarefas e so nestas pode substituir
0 desempenho humano. S&o exemplos o Siri, 0 Google Search e os atendedores virtuais usados por
bancos e outras empresas” (PARREIRA; LEHMANN; OLIVEIRA, 2021, p. 980).

A 2% geragdo (geral) existe quando o processador de uma méquina funciona como “uma
‘mente’, com entradas e saidas corretas, no sentido em que os humanos tém mentes. E um sistema
com capacidade de aplicar inteligéncia a qualquer problema e ndo s6 a uma tarefa ou problema
especifico” (PARREIRA; LEHMANN; OLIVEIRA, 2021, p. 980). Os autores apresentam como
exemplos desta geracdo: programa de conversacdo ELIZA; o robd Xiaoice (rob6 apresentador de
TV) da Microsoft e os rob6s simbioticos como Sophia e Erica.

Percebe-se que a IA tem apresentado uma evolugdo gradativa e, “sempre foi cercada de
enormes expectativas, e em inimeras vezes essas nao foram completamente atingidas” (SICHMAN,
2021, p. 37). O autor esclarece que devido a este fato existem periodos de grande entusiasmo e de
grande financiamento e, também periodos de decepcdo e de recursos escassos. Acredita-se que 0
momento atual é de entusiasmo e ao mesmo tempo de preocupacdo, devido o avango das
tecnologias que apontam para criacdo de “uma super - inteligéncia com maior capacidade que os
melhores cérebros humanos” (PARREIRA; LEHMANN; OLIVEIRA, 2021, p. 980).

O desafio para a existéncia de uma maquina com essa capacidade esta presente em varias
areas da sociedade, dentre essas a educagao, qual “sera cada vez mais complexa, porque a sociedade
vai se tornando mais complicada, rica e exigente em todos os campo” (MORAN, 2004, p. 01),

especificamente, no que diz respeito ao uso do Generative Pre-Trained Transformer (ChatGPT), o
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qual foi lancado pela OpenAl em 22 de novembro de 2022 e, a partir dai, tem sido objeto mais
discutido na academia (IRIGARAY; STOCKER, 2023, MARCUS; DAVIS; AARONSON, 2022,
ROSSONI; CHATGPT, 2023).

O ChatGPT, uma versao superior ao Chatbot, é uma ferramenta da IA que usa a técnica de
aprendizado de maquina (transformes) e “funciona através da andlise de padrdes de grandes
conjuntos de dados (big data) de linguagem natural, utilizando IA para produzir respostas
elaboradas e, originais, as consultas e perguntas inseridas em uma pagina com a estrutura de um
chat” (PERES, 2023).

Na educacdo, o ChatGPT pode realizar determinadas atividades pedagdgicas que os alunos
poderiam fazer, tais como: pesquisar e responder as perguntas feitas pelos professores; resolver
problemas de matematica; redigir textos na integra (poesias, redacdes, resenhas, artigos);
esquematizar os topicos de apresentacGes, de Trabalhos de Conclusbes de Curso (TCC) e até de
dissertacdes de mestrado. Assim, hd uma preocupacdo por parte dos professores com as
informacfes utilizadas pelo ChatGPT na realizacdo de tarefas: elas sdo confidveis? S&o
tendenciosas? Além disso, tem-se a preocupagdo com o plagio.

Estas preocupacdes ficam evidenciadas em Irigary e Stocker (2023) quando os autores
trazem a tona questdes sobre o comprometimento da integridade cientifica dos artigos, “na medida
em que, embora os algoritmos de IA sejam projetados para serem objetivos, ainda podem ser
influenciados pelos dados usados para treind-los ou pelos preconceitos dos humanos que 0s
projetam” (IRIGARAY; STOCKER, 2023, p. 01).

Portanto, diante deste cendrio surgiram as questbes: o ChatGPT pode prejudicar o
aprendizado dos alunos? A forma de aprender e de ensinar ira mudar? Como tornar o0 ChatGTP um
aliado da educacdo? Para responder estas questdes foi realizada uma pesquisa que teve o objetivo de

investigar o uso do ChatGPT na educacdo e verificar como torna-lo um aliado da educacdo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Inteligéncia artificial: breves consideractes

A 1A busca pensar como 0s seres humanos para que possam analisar, raciocinar, aprender e
decidir de maneira légica e racional. Dirigir um veiculo, acionar um eletrodomestico ou controlar
uma industria automatizada demanda de um conjunto de algoritmos e dispositivos que, de forma
conjunta e ordenada, que simula a acdo humana para realizar essas a¢oes especificas (MEDEIROS,

2018). Ainda segundo o autor, a 1A possui abordagens distintas conforme a pesquisa a ser realizada,
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que pode ser da forma de simular a fisiologia do cérebro ao emular a comunicacdo dos neurdnios,
ou ter o enfoque na maneira da mente lidar com simbolos e abstracdes.

Assim, a IA apresenta-se como um conjunto tecnolégico composto por hardwares e
softwares, que por meio da interpretacdo de dados externos possam aprender e realizar acfes
especificas, e ou apresentar novas solucdes e resultados de forma autdnoma (BARBOSA; PORTES,
2023). Contudo, a definicdo de IA ainda é desafiadora, pois existem consideragdes importantes na
reproducdo do comportamento e inteligéncia humana que por vezes ndo se apresenta
imperativamente racional, mas sim baseada em seus principios. Portanto, o entendimento de IA
pode centrar-se em sistemas de informacéo digitais que raciocinam, manipulam o conhecimento e
crencas, interagem com o ambiente, decidem e aprendem através da andlise do conhecimento
existente em grandes bases de dados (COZMAN; PLONSKI; NERI, 2021).

Ainda para a melhor compreensdo da IA € importante realizar a distingdo entre mais dois
termos que se relacionam, mas que devem ser diferenciados pela relacdo hierarquica que existem
entre eles, que sdo: machine learning e deep learning (SANTANA, 2018), o que pode ser
observado na Figura 1. As machines learning sdo técnicas baseadas na anélise estatistica de dados
de problemas, que se utilizam de algoritmos para extrair caracteristicas e aprendizado que poderédo
ser utilizados nas tomadas de decisdes. Ja as deep learning demandam um volume maior de dados
para a analise e treinamento para a construcdo de redes neurais profundas, ou seja, esse tipo de
aprendizado consegue extrair padrGes para realizar acdes com alto grau de complexidade e
dificuldade. Esta técnica combina ainda areas como visdao computacional e processamento de
linguagem natural (SANTANA, 2018).

Subconjunto de machine learning composto por
algoritmos que permitem o software treinar a si mesmo
para desempenhar tarefas, como reconhecimento de
imagem e voz, por meio de multiplas camadas de redes
neurais artificiais

Figura 1: Hierarquia das éreas de estudo da Inteligéncia Artificial
Fonte: (CASTRO, 2020).
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Figura 1 indica a hierarquia da 1A e como essas técnicas diferentes se integram para modelar
e emular a inteligéncia humana. A machine learning € a técnica que possibilita aos sistemas a
capacidade de aprenderem sozinhos e tomarem decisfes autdbnomas, seguindo o processamento de
dados e identificacdo de padrdes. Ja a deep learning é a capacidade de aprendizado do sistema que
segue a mesma légica da ligacdo entre os neurénios no cérebro humano.

Isto posto, as aplicagdes que se utilizam de técnicas de 1A estdo sendo essenciais para o
desenvolvimento de novas tecnologias que permitem diversas mudancgas nos hardwares e softwares
para torna-los mais inteligentes. Ainda, segundo o autor, as aplicaces de IA estdo cada vez mais
presentes no cotidiano da sociedade para realizar acGes e reconhecer padrdes para produzir o
conhecimento por meio do aprendizado de maquina (MEDEIROS, 2018).

Na Figura 2 tém-se exemplos de aplicacdes com técnicas de IA para o auxilio e/ou acéo de
forma auténoma ou semiautdbnoma de atividades realizadas pela sociedade: aplica¢bes bancarias,
portais de busca, aplicativos de navegacdo, dentre outros, os quais sdo exemplos de que essa
tecnologia esté presente no cotidiano das pessoas.

Carros
il inteligentes
% Aplicativos
— | Editores _ de navegagdo
=] de texto
=
Reconhecimento

Pagamentos facial
eletrdnicos

Algoritmos )
de busca Assm_tentes
inteligentes

Previsdo de diagndstico

Figura 2: Exemplos de aplica¢des da Inteligéncia Avrtificial
Fonte: Elaborada pelos autores (2023).
Os exemplos apresentados na Figura 2 reforcam que a TA “ja esta transformando a vida
humana, com um namero cada vez maior de usos e funcdes” (LOBO, 2018, p. 05). No caso do

ChatGPT (foco desta pesquisa), que como ja foi citado, € uma tecnologia diferente do Chatbot. O
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Chatbot foi desenvolvido a partir de algoritmos da machine learning, enquanto o ChatGPT utiliza
da deep learning. Com isto, ¢ “diferente a maneira como eles processam e como respondem as
perguntas que sdo feitas por seus usuarios” (NERIS, 2023, online).

A autora explica que “enquanto os Chatbots utilizam uma programacdo um pouco mais
especifica para interpretar e responder as perguntas, o ChatGPT utiliza a inteligéncia artificial e o
machine learning para criar respostas que sejam mais naturais além de mais precisas” (NERIS,
2023, online).

Entdo, o ChatGPT como uma aplicacdo que se utiliza de um modelo de IA baseado em deep
learning para estabelecer uma conversa com 0 USUArio e trazer repostas a partir da analise de uma
vasta base de dados, pode impactar os processos de ensino e aprendizagem, bem como a produgéo
cientifica de uma forma mais ampla. A expectativa é que a inteligéncia artificial evolua e, com o
tempo possa escrever textos mais complexos e mais dificeis de serem identificados como gerados
por uma maquina (BARBOSA; PORTES, 2023).

2.2 Entendendo o ChatGPT

A tecnologia possibilita inGmeras transformacdes e, dentro desta realidade a IA apresenta-se
como uma ferramenta com potencial de revolucionar todas as areas do conhecimento (RAMOS,
2023). Na éarea da educacdo, atualmente, o ChatGPT €é a tecnologia que tem representado esse
potencial, se apresentando como grande objeto de discussdo nas instituicGes de ensino e pesquisa,
que buscam entender a forma adequada de utilizar os aplicativos de IA (IRIGARAY; STOKER,
2023).

A A gerativa € composta por um conjunto de tecnologias e ferramentas baseadas em
linguagem natural baseadas em Large Language Models (LLM), que sdo grandes modelos de
linguagem capazes de entender e gerar linguagem humana. O ChatGPT é na atualidade a IA
gerativa mais difundida e que utiliza o modelo de linguagem Generative Pretrained Transformer
(GPT). Essa categoria de LLM sdo transformadores pré-treinados generativos em sua 3% geracéo,
capazes de produzir respostas em dialogos, conceitos e temas complexos (RAMOS, 2023). O autor
adiciona que o modelo GPT é baseado em redes neurais artificiais para realizar o seu treinamento
para gerar novos textos de qualidade por meio de uma entrada pré-definida e de contexto.

A base de dados utilizada para a analise do ChatGPT s&o os dados e informagdes disponiveis
na internet. Entdo, a aplicacdo recepciona os questionamentos dos usuérios e, baseado no modelo
GPT, o algoritmo realiza a analise e transforma as questdes em respostas. O que difere o ChatGPT

das demais ferramentas de buscas € que as respostas produzidas pela aplicacdo sdo criativas e

Revista Synthesis, v.12, n. 1, p. 01-20, 2023. | 6



Revista Synthesis | Faculdade de Para de Minas - FAPAM

contextualizadas nos textos, contos, cddigos de programacao, dentre outros (BARBOSA; PORTES,
2023).

A Figura 3 apresenta as principais caracteristicas do ChatGPT, bem como a técnica de 1A
usada pela empresa para o seu desenvolvimento. Mas ainda nao € possivel se basear no ChatGPT
para tomar todas as decisGes, pois, 0s proprios criadores da plataforma alertam que as respostas
dadas por ele podem ser imprecisas. Por ser construido com base em estatistica dos padrdes
existentes em uma grande base de dados, o ChatGPT possui limitagbes para a compreensao
completa do significado e contexto dos textos (IRIGARAY; STOKER, 2023).

O ChatGPT é um
modelo de
linguagem de IA
baseada na
deeplearning.

O ChatGPT funciona
a partir de uma rede
neural de aprendizado
profundo:
Transformer.

O ChatGPT foi
desenvolvido em
2019 pela Open Al,

uma empresa
americana.

Figura 3: O que é o ChatGPT?
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

De certo que a partir do lancamento ChatGPT esta havendo uma preocupacdo entre
pesquisadores e educadores com 0s processos de ensino e aprendizagem dos alunos, para que haja a
adequada producdo do conhecimento (BARBOSA; PORTES, 2023). Mas o ChatGPT bem como
outras ferramentas tecnoldgicas podem, a partir de uma reestruturacdo da pratica pedagogica, ser
utilizado nos processos educacionais. Para os professores a aplicacdo pode ser um assistente na
preparacdo de aulas e atividades personalizadas, com o objetivo de desenvolver o pensamento
critico na avaliacdo e validacdo das respostas fornecidas. Ja para os alunos o ChatGPT pode
fornecer explicagdes adicionais as questdes complexas e proporcionar um ambiente de

aprendizagem personalizado e autbnomo (PAGE, 2023).

3 METODOLOGIA

Nesta pesquisa, realizada no 1° semestre de 2023, optou-se por uma abordagem qualitativa.
De acordo com o objetivo tragado, os tipos de pesquisa foram, descritiva e exploratoria, baseado em
consultas a ferramenta ChatGPT. Quanto aos procedimentos técnicos, optou-se pela pesquisa
bibliogréafica realizada no portal eletrénico cooperativo de periodicos cientificos SciELO. A

pesquisa foi realizada em quatro etapas:
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12 etapa: selecéo dos artigos publicados sobre a tematica, a qual guiou-se pelos seguintes passos:
1°) Busca, sem recorte de tempo, dos artigos publicados no banco de dados Scielo utilizando os
seguintes descritores: Inteligéncia artificial e educagéo; IA e educacdo; ChatGPT;

2°) Exclusdo dos artigos que apareceram repetidos na busca;

3°) Exclusdo dos artigos que ndo estavam na lingua portuguesa;

4% Exclusdo dos artigos que, embora tenham aparecido na busca, ndo se relacionavam com a

temaética da presente pesquisa.

2% etapa: identificacdo dos temas pesquisados nos artigos selecionados na 12 etapa desta presente

pesquisa.

3% etapa: apresentacdo de uma entrevista, composta por sete questdes, com o ChatGPT para

conhecer a opinido da propria IA sobre o seu uso, desafios e impactos na educacao.

48 etapa: sugestdes de como usar o ChatGPT e torna-lo um aliado do professor na sala de aula,
baseando-se nas pesquisas apresentadas nos artigos selecionados na 22 etapa desta presente pesquisa
e na entrevista com o ChatGPT (3? etapa).

4 APRESENTAQAO DOS DADOS E ANALISES

4.1 Resultado da 12 etapa

A busca pelos artigos resultou em um total de 38 artigos e, depois da exclusdo dos artigos,

conforme explicitado na metodologia, o nimero final de artigos para analise foi de 13.

4.2 Resultado da 2@ etapa

Apdbs uma leitura dos 13 artigos foi possivel identificar como a tematica desta presente

pesquisa foi tratada nestes artigos, ou seja, seus principais temas (Quadro 1).

Quadro 1: Principais temas tratados nos periodicos da SciELO que envolvem a IA, o ChatGPT e a Educagdo

Artigos Principais temas tratados
1° IA como apoio nas agdes contra evasao escolar universitaria.
2° Desafio das tecnologias de 1A na educagéo.
3 Influéncias das Tecnologias da A no ensino.
40 Impacto da IA na escolha de radiologia como especialidade médica por estudantes de medicina.
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50 Tecnologias audiovisuais, plataformas digitais e softwares de IA voltados a personalizagdo do ensino.

6° Material didatico para o ensino de variadas ciéncias para despertar no estudante a curiosidade por
tematicas como a |A e a cibernética.

7° Desenvolvimento de um modelo de representacdo do conhecimento para a construcdo de agentes
inteligentes, capazes de atuar em situacOes reais de ensino e aprendizagem.

8° IA no contexto da educacdo, a aprendizagem e o trabalho docente.

90 Possibilidades e limitagdes do ChatGPT.

100 O potencial inovador do ChatGPT para a academia, suas implicacdes e limitacfes de uso para a pesquisa
académica.

110 Discussdo acerca daquilo que diz respeito ao exercicio docente e que o distingue da simples transmissao
de contelidos e o prognostico realizado pelo CEO da OpenAl, de que o ChatGPT substituiria os
professores em salas de aula.

120 Potencial de uso de inteligéncia artificial para a elaboragdo de textos académicos.

13° IA e a educagdo médica.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A partir dos dados apresentados no Quadro 1, observa-se que mesmo antes do langamento
do ChatGPT, que os autores ja tinham varias questdes sobre a IA aplicada a educacao, tais como:
qual a tendéncia da tecnologia educacional: personalizar a educacdo e ser assertiva com
seus usuarios, ou avancar no desafio de construir tecnologias que considerem a interacao
social, com resultados aceitaveis para a educac¢do? Ainda, uma composi¢do dessas duas
possibilidades? Onde estara a disrupgdo nos sistemas educacionais? Como esses sistemas
irdo desenvolver as habilidades e as competéncias necessarias para 0s nossos dias, onde a

IA e a robotica oferecem solugBes que substituem pessoas em postos de trabalho?
(VICARI, 2021, p. 81).

Percebe-se que a principal preocupacdo demonstrada pelos autores destes 13 artigos se
refere ao potencial, as possibilidades e as influéncias da aplicacdo da IA no ensino. Lobo (2018, p.
08) ja apontava que “o aprendizado flexivel deverd prevalecer numa sociedade em que a
Inteligéncia Artificial terd cada vez mais importancia”.

E, é 0 que esta acontecendo em 2023 com o ChatGPT, que se destacou dentre as pesquisas
apresentadas nos 13 artigos, 0s quais procuraram apresentar as principais caracteristicas das
respostas geradas por essa ferramenta, bem como tem sido e poderéa ser o trabalho docente em sala
de aula e nas suas pesquisas académicas neste novo cenario tecnolégico. Talvez, pela novidade e,
por isso, ainda pouco conhecimento sobre as implicagdes do ChatGPT na educacdo, os autores
também tém realizado estudos enfatizando suas limitacdes e impactos. Observou-se também uma
preocupacdo com a questao ética, como pode ser observado em Peres (2023):

fendmeno do produtivismo académico, associado a uma tendéncia crescente de ma conduta
profissional, sobretudo o plégio, coloca-se necessidade de um olhar ainda mais cuidadoso
sobre o processo de producdo e divulgacdo do conhecimento cientifico mediado por
tecnologias de 1A (PERES, 2023, p. 02).

Para o autor, a discussdo sobre o ChatGPT pode ajudar na “compreensdo sobre os limites e
os desafios relacionados ao uso da Inteligéncia Artificial (IA) para a construcdo do conhecimento
académico” (PERES, 2023, p. 5 - 6). lIrigary e Stocker (2023, p. 02) defendem que esta discusséo
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deve acontecer em toda etapa escolar, uma vez que a escola deve se preocupar com a formacdo de
“profissionais que sejam capazes de pensar criticamente, identificar oportunidades e desafios”.

Os autores complementam a isso, a necessidade de preparar os profissionais para elaborar
solucdes para problemas complexos. E, concluem: “a simples digitacdo de uma pergunta em um

computador ndo os fara desenvolver tais competéncias” (IRIGARY; STOCKER, 2023, p. 02).

4.3 Resultado da 32 etapa

Para usar o ChatGPT é preciso fazer um cadastro, para tal deve-se _acessar 0 site

<https://chat.openai.com/> e clicar em Sign up para criar uma conta e, em seguida “inserir um
endereco de e-mail e gerar uma senha. O Chatbot enviard uma mensagem ao seu e-mail com um
link de confirmacdo para que seu perfil seja validado. Apoés a verificacdo, vocé sera redirecionado
para a pagina do ChatGPT” (FERNANDES, 2023, online). A autora lembra que o login também
pode ser feito usando contas do Gmail ou da Microsoft para se cadastrar. Destaca-se que o ChatGPT
foi programado para falar em inglés, para mudar para o portugués dever-se dar o comando "Falar
em portugués”.

Uma vez cadastrado, os usuarios humanos ja podem conversar com a IA e, foi isso que 0s
autores deste artigo fizeram. Eles realizaram uma entrevista com o ChatGPT sobre a tematica 0 uso
do ChatGPT na educacdo. A seguir estdo apresentados os resultados desta entrevista, sendo que
cada pergunta marcada com “E” foi escrita por um entrevistador humano e, cada resposta marcada
com “C” foi escrita pelo ChatGPT.

Ressalta-se que o crédito por essas respostas vai para a ferramenta ChatGPT, que pode ser
acessada por meio da URL: <https://chat.openai.com/chat>. Também é importante justificar a

decisdo de apresentar a entrevista na integra para mostrar o nivel de detalhamento das respostas
dadas pela IA.
A seguir a entrevista:
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E: Como o Chat GPT se relaciona com a educacido?

C: O ChatGPT tem uma relacio significativa com a educagio. sendo uma ferramenta que pode
ser usada para melhorar o processo de ensino e aprendizagem. Aqui estdo algumas maneiras
pelas guais o ChatGPT se relaciona com a educacio:

1. Suporte educacional: © ChatGPT pode ser usado como um recurso de suporte
educacional. fornecendo respostas a perguntas e duvidas dos alunos. Ele pode ajudar a
complementar a explicagdo do professor. oferecendo informacdes adicionais e
esclarecimentos sobre conceitos.

2. Acesso rapido a informac¢des: O ChatGPT permite que os alunos tenham acesso rapido a
informag¢des em wuma ampla wvariedade de topicos. Eles podem farer perguntas ao
ChatGPT e obter respostas imediatas., o que pode facilitar a pesquisa e o estudo
independente.

3. Personalizacao do aprendizado: O ChatGPT oferece a possibilidade de personalizar o
aprendizado. formnecendo suporte individualizado aos alunos. Eles podem fazer perguntas
especificas de acordo com suas necessidades e receber respostas adaptadas a eles.

4. Estimulo a criatividade e pensamento critico: O ChatGPT pode ser usado para estimular
a criatividade e o pensamento critico dos alunos. Eles podem fazer perguntas
desafiadoras e explorar diferentes perspectivas. ajudando a desenvolver habilidades de
pensamento critico e analise.

5. Pratica de habilidades linguisticas: O ChatGPT pode ser utilizado para a pratica de
habilidades linguisticas, como compreensio auditiva, expressiao oral e escrita. Os alunos
podem interagir com o ChatGPT., realizando dialogos simulados e recebendo feedback
sobre sua comunicacio em tempo real.

6. Desenvolvimento de competéncias digitais: © uso do ChatGPT no contexto educacional
pode ajudar os alunos a desenvolver competéncias digitais, como a capacidade de buscar
informag¢des, avaliar sua wvalidade e aplicar as informag¢des obtidas de forma adequada.

INo entanto. € importante ressaltar que o ChatGPT nao substitui a interacao humana no processo
educacional. O papel do professor ¢ fundamental para orientar os alunos., estimular o
pensamento critico. promover a interacdao e fornecer feedback adequado. © ChatGPT deve ser
wisto como uma ferramenta complementar, auxiliando no aprendizado. mas nao substitunindo a
presenca € orientacio dos professores.

—
-

Y 7 E: Os professores estdo preparados para usar o ChatGPT na sala de aula?

M

C: Atualmente, a adogdo do ChatGPT na sala de aula ainda esta em estagios iniciais, e pode
variar de acordo com os professores e as institnicdes de ensino. Alguns professores podem estar
bem preparados e dispostos a explorar o uso do ChatGPT, enquanto outros podem estar menos
familiarizados ou relutantes em adotar essa tecnologia.

No entanto, 4 medida que a tecnologia avanca e se torna mais amplamente conhecida, &
importante que os professores se preparem para seu uso. Isso pode ser feito através de
iniciativas de desenvolvimento profissional, treinamentos ou workshops que oferecam
orientagdes sobre como utilizar o ChatGPT de forma eficaz e responsavel na sala de aula.

Além disso, os professores podem se envolver em comunidades educacionais online, onde
podem compartilhar experiéncias, trocar ideias e aprender com colegas que ja estdo utilizando o
ChatGPT ou outras ferramentas de 1A na educacéao.

A preparacdo dos professores para o uso do ChatGPT também envolve uma abordagem critica
em relacdo as suas capacidades e limitagdes. Os professores devem ser capazes de avaliar a
confiabilidade das informagdes geradas pelo ChatGPT. incentivar os alunos a questionar e
verificar as respostas e orienta-los no desenvolvimento de habilidades de pensamento critico.

E importante destacar que cada professor € responsavel por adaptar o uso do ChatGPT de
acordo com as necessidades e caracteristicas de sua propria sala de aula, levando em
consideracé@o as diretrizes e politicas de suas instituicdes de ensino -
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(=)

"I..__. ' E: Como o professor pode usar o ChatGPT?7?
L

C: O professor pode usar o ChatGPT de varias maneiras para enriquecer o processo de ensino e
aprendizagem. Agqui estdo algumas sugestdes sobre como o professor pode incorporar o
ChatGPT em suas praticas educacionais:

1. Exploracdao de conceitos: O ChatGPT pode ser usado como uma ferramenta para
explorar e aprofundar conceitos. Os alunos podem fazer perguntas ao ChatGPT sobre
um determinado topico para obter insights adicionais, esclarecer duvidas ou gerar
discussdes em sala de aula.

Estimulo a criatividade: O ChatGPT pode ser utilizado como uma fonte de inspiracao

para atividades criativas. Por exemplo. os alunos podem solicitar ao ChatGPT que gere

ideias para um projeto de escrita. um experimento cientifico ou uma atividade artistica.

3. Pratica de habilidades linguisticas: O ChatGPT pode ser usado como uma ferramenta de
pratica para o desenvolvimento de habilidades linguisticas. Os alunos podem realizar
dialogos simmulados com o ChatGPT, praticando a compreensao auditiva, a expresséao
oral e a escrita em um contexto auténtico.

4. Suporte individualizado: O ChatGPT pode ser usado para fornecer suporte
individualizado aos alunos. Eles podem fazer perguntas ao ChatGPT sobre topicos
especificos nos quais estio tendo dificuldades e receber respostas imediatas. ™WNo entanto,
€ importante lembrar que o ChatGPT nao substitui o suporte personalizado do professor.

5. Feedback e awvaliacdo: O ChatGPT pode ser usado para fornecer feedback rapido em
tarefas ou exercicios. Os alunos podem submeter seus trabalhos ao ChatGPT e receber
sugestdes e corregdes gramaticais, por exemplo. No entanto. € importante lembrar que o
ChatGPT pode cometer erros e nao deve ser a iinica fonte de feedbaclk.

]

E fundamental que o professor acompanhe de perto o uso do ChatGPT pelos alunos, oferecendo
orientagdao. wverificando a wvalidade das informacdes e incentivando a reflexdao critica. O
ChatGPT deve ser visto como uma ferramenta complementar ao ensino, auxiliando no processo
de aprendizagem. mas nao substituindo a interacdo e a orientacdo do professor.

C: Ao se preparar para usar o ChatGPT. os professores podem seguir as seguintes etapas:

1. Familiarize-se com o ChatGPT: Dedique algum tempo para entender como o ChatGPT

funciona, quais s&o suas capacidades e limitagdes. Explore sua interface e recursos
disponiveis para que vocé possa aproveitar ao maximo essa ferramenta.
Defina objetivos claros: Determine guais sao seus objetivos ao usar o ChatGPT na sala
de aula. Vocé deseja usa-lo para fornecer suporte educacional, estimular a criatividade
dos alunos ou praticar habilidades linguisticas? Tenha em mente como o ChatGPT pode
complementar suas estratéegias de ensino existentes.

3. Identifique areas adequadas para uso: Determine guais topicos ou atividades se
beneficiariam do uso do ChatGPT. Considere areas onde a ferramenta pode ajudar os
alunos a obter informac¢des adicionais, estimular a reflexéo critica ou fornecer feedback
rapido.

4. Teste e avalie o ChatGPT: Antes de introduzir o ChatGPT na sala de aula., teste-o e
awvalie seu desempenho. Faca perguntas e awvalie a precisao e relevincia das respostas
geradas. Isso ajudara wvocé a entender melhor guais tipos de perguntas o ChatGPT
responde com eficiéncia e quais podem ser desafiadoras para ele.

5. Fornec¢a orientacfio aos alunos: Antes de os alunos comecarem a usar o ChatGPT,
forneca orientagdes claras sobre como e quando usar a ferramenta. Expligue suas
expectativas, enfatize a importidncia da werificagao de informacdes e promova oO
pensamento critico.

6. Acompanhe o uso dos alunos: Esteja presente e acompanhe o uso do ChatGPT pelos
alunos. Esteja disponivel para responder a perguntas. fornecer esclarecimentos e orientar
os alunos na avaliacdo das respostas geradas pelo ChatGPT.

7. Incentive a reflexdo critica: Promowva discussdes em sala de aula sobre o uso do
ChatGPT. Estimule os alunos a refletirem sobre a confiabilidade das informacdes, as
limitagoes do ChatGPT e a importancia de desenvolver habilidades de pensamento
critico e pesquisa independente.

8. Busqgue feedback dos alunos: Peca feedback aos alunos sobre sua experiéncia com o
ChatGPT. Descubra como eles estdo se beneficiando do uso da ferramenta, quais
desafios estido enfrentando e quais sugestdes tém para melhorar o processo.

ILembrando gque o ChatGPT deve ser usado como uma ferramenta complementar ao ensino e
nioc como substituto da interagéao e orientacfio do professor. Seja flexivel em sua abordagem e
adapte o uso do ChatGPT de acordo com as necessidades e dindmicas da sala de aula.

W]
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E: Ja existem experiéncias de uso de Inteligéncia artificial nas escolas?

C: Sim, ja exisiem varias experiéncias de uso de inteligéncia artificial (LA) nas escolas ao redor do
mundo. A LA tem o potencial de transformar a educacio de varias maneiras, desde a personaliracio da
aprendizagem até o suporte aos professores na avaliacio e no planejamento de aulas. Aqui estdo alguns
exemplos:

1 Grading automatizado: Algoritmos de LA estio sendo aplicados para avaliar automaticamente tarefas e
trabalhos dos alunos. Isso pode incluir a correcio de testes objetivos. a analise de ensalos e a revisdo de
projetos. A LA pode ajudar a acelerar o processo de awvaliacio e fornecer feedback mais rapido aos
alunos.

2. Recomendacio de conteudo: Sistemas de recomendacio baseados em 1A estdo sendo utilizados para
sugerir recursos educacionais adicionais aos alunos. Com base no desempenho e nos interesses
individuais dos alunos, a 1A pode recomendar livros, videos, atividades e outros materiais relevantes
para auxiliar no aprendizado.

3. Assisténcia virtual para professores: Assistentes virtuails baseados em LA podem apoiar os professores
em suas tarefas difrias, como ajudar a preparar planos de aula, responder a perguntas dos alunos e
fornecer imformacdes relevantes. Esses assistentes wvirtuais podem ser integrados em plataformas
educacionais ou até mesmo em dispositivos de voz, como alto-falantes inteligentes.

4 Amnalise de dados educacionais: A TA também pode ser usada para analisar grandes conjuntos de dados
educacionais, como notas dos alunos. frequéncia, dados demograficos e resultados de testes. Isso pode
ajudar as escolas a identificar padrdes. tendéncias e lacunas no desempenho dos alunos. possibilitando a

implementacio de mntervencdes educacionais mais eficazes.

— <=

(e

p= " E: Qual o impacto do uso do chatGPT na educacio?
-

C: O uso do ChatGPT na educag¢ido pode ter varios impactos significativos, tanto positivos
quanto desafiadores. A qui estdao alguns pontos a serem considerados:

1. Acesso a informag¢des e recursos: O ChatGPT pode fornecer acesso rapido a

informag¢des e recursos educacionais. Os alunos podem obter respostas a perguntas e

explorar conceitos em uma ampla wariedade de topicos. Isso pode facilitar a

aprendizagem auténoma e a pesquisa.

Personalizacao e individualizagcao: © ChatGPT pode oferecer suporte individualizado

aos alunos, fornecendo feedback imediato e respostas as suas perguntas. Isso permite um

aprendizado mais personalizado, adaptado as necessidades e ritimos de cada aluno.

3. Estimulo a criatividade e pensamento critico: O ChatGPT pode ser usado como uma
ferramenta para estimular a criatividade e o pensamento critico dos alunos. Eles podem
fazer perguntas desafiadoras. explorar diferentes perspectivas e gerar ideias inovadoras.

4. Auvmento da motivagio: O uso do ChatGPT pode aumentar a motivagio dos alunos,
tornando a aprendizagem mais envolvente e interativa. A possibilidade de interagir com
um modelo de linguagem avancado pode despertar o interesse e a curiosidade dos
alunos.

5. Desafios com a confiabilidade das informag¢des: Embora o ChatGPT seja uma
ferramenta poderosa., sua precisfo e confiabilidade nem sempre s&o garantidas. O
modelo pode gerar respostas imprecisas, baseadas em informacdes incorretas ou
enviesadas. E necessario que os alunos desenvolvam habilidades de awvaliacfio critica
para verificar e confirmar as informacoes obtidas.

6. Dependéncia excessiva e falta de interagio humana: O uso excessivo do ChatGPT pode
levar a uma dependéncia excessiva da tecnologia e a falta de interagdc humana. E
importante equilibrar o uso do ChatGPT com a interacio com professores e colegas,
para garantir um ambiente de aprendizagem saudawvel e equilibrado.

8]

Em resumo, o uso do ChatGPT na educagio pode trazer beneficios significativos, como acesso
a informag¢des, personalizacdo do aprendizado e estimulo a criatividade. MNo entanto, &
importante abordar os desafios relacionados a confiabilidade das informag¢des e garantir um
equilibrio adequado entre o uso da tecnologia e a interagdo humana. O papel do professor &
fundamental para orientar os alunos no uso responsavel e critico do ChatGPT.
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= E: Quais os desafios do Chat GPT ao ensino?

C: O uso do ChatGPT no ensino tambeém apresenta alguns desafios. Aqgui estio alguns dos
principais desafios a serem considerados:

1. Precisdo das respostas: O ChatGPT pode gerar respostas imprecisas ou incosretas,
especialmente em arcas complexas ou nas guais nio foi1 devidamente tremmado. Isso pode
levvar o= alunos a receber informacSes errdmeas ou confusas., prejudicando seu
aprendizado. E importante incentivar os alunos a verificar e confirmar as informagdes
obtidas por meio do ChatGPT em fontes confiaveis.

2. Falta de contexto: O ChatGPT pode ter dificuldade em entender o contexto especifico de
uma pergunta ou situagio. Ele responde com base em padrSes aprendidos durants o
treinamento, mas pode nido considerar as nuances ou particularidades de um determinado
contexto educacional s professores devem ajudar os alunos a formular perguntas
claras e fornecer o contexto necessario para obter respostas relevantes.

3. Wiés e falta de diversidade: O ChatGPT reflete os dados de treinamento nos guais foi
alimentado, o gue pode levar a respostas tendenciosas ou reproduzir esteredtipos
existentes na sociedade. Isso pode apresentar desafios em termos de inclusiio e eguidade
no ensino. Os professores devem incentivar uma abordagem critica e consciente em
relag8o as respostas geradas pelo ChatGPT. promovendo uma perspectiva diversa e
inclusiva.

4. Dependéncia excessiva da tecnologia: O uso do ChatGPT pode levar a uma dependéncia
excessiva da tecnologia e a falta de habilidades humanas essenciais, como O pensamento
critico, a resolugio de problemas e a comunicagiio interpessoal. E importante eguilibrar
o uso do ChatGPT com outras abordagens pedagdgicas gue promovarm o
desenvolvimento dessas habilidades.

5. Privacidade e seguranc¢a dos dados: O ChatGPT opera em um ambiente digital e pode
exigir o compartilhamento de dados pessoais dos usudrios. E importante garantir gque a
privacidade e a seguranca dos dados dos alunos sejam protegidas ao utilizar o ChatGPT
ou gqualguer outra ferramenta digital.

6. Falta de interacio humana: O uso excessivo do ChatGPT pode resultar em uma
dirminuigcio da interagio humana no ambiente educacional E fundamental egquilibrar o
uso da tecnologia com a interagBo com professores e colegas, promovendo a
colaboragiio. o debate e a troca de ideias.

Em conclusiio. embora o ChatGPT oferega muitas oportunidades no ensino. € importante estar
ciente dos desafios relacionados a precisiio das respostas. falta de contexto, vies, dependéncia
excessiva da tecnologia, privacidade dos dados e falta de interacSo humana Os professores
desempenham um papel wital ao orientar os alunos no uso responsavel do ChatGPT e ao

complementar a experiéncia educacional com outras abordagens pedagogicas. -

(===2)

—_ =

Apbs fazer o cadastro e comecar a usar o ChatGPT, pbde - se observar que a ferramenta
possui uma interface intuitiva e simples, o que ja tinha sido observado por Peres (2023).

A partir dos dialogos entre o entrevistador humano e o ChatGPT, percebe-se a alta
capacidade dessa tecnologia para gerar respostas em formato de texto com uma linguagem natural,
como se um ser humano tivesse respondido, como foi explicado por Neris (2023). Entretanto, pode-
se notar que em nenhuma das respostas 0 ChatGPT indicou a fonte das respostas fornecidas, o que
afeta a confiabilidade dos dados recebidos pela ferramenta e, também pode estar encobertando um
plagio. Isso representa uma limitacdo do ChatGPT como apontado por Peres (2023).

Essa limitacdo foi confirmada, quando foi feito o seguinte comando para o ChatGPT:
“Escreva um artigo sobre a influéncia do ChatGPT na formagdo dos professores citando fontes
académicas” e, a resposta do ChatGPT foi: “Infelizmente, como um modelo de linguagem treinado
pela OpenAl, ndo tenho acesso direto a fontes académicas especificas para citar em um artigo. No
entanto, posso fornecer algumas informacdes gerais sobre a influéncia do uso de tecnologias como

o ChatGPT na formacao de professores, sem citar fontes académicas especificas”.
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Ja uma vantagem do uso desta ferramenta € o tempo que a IA gasta para analisar a pergunta
feita a ela e dar a resposta é muito rapido. No caso das sete perguntas feitas ao ChatGPT, o tempo
entre a pergunta feita e a resposta dada foi de segundos. Embora, para perguntas mais complexas o
tempo pode aumentar para minutos.

Outro aspecto que foi verificado foi o detalnamento das respostas. O ChatGPT ndo apenas
respondeu a pergunta, como também acrescentou no final da resposta, ressalvas, conclusoes,
sinteses e até mesmo lembretes. Assim, consta-se que a evolucdo da IA tem permitido que as
respostas criadas pelo ChatGPT sejam também criativas (BARBOSA; PORTES, 2023, p. 22) e,
com a capacidade de “elaborar textos, letras de musica, poesias, contos, cédigos de programacao,
receitas e assim por diante”. Entretanto, os autores alertam que ainda ndo se pode tomar decisodes
baseadas nas respostas do ChatGPT, uma vez que ele ndo é perfeito. Inclusive a propria ferramenta
corrobora com esse entendimento ao afirmar (na sua ultima resposta) que ele pode “gerar respostas
imprecisas ou incorretas, especialmente em areas complexas, ou nas quais ele ainda ndo foi
devidamente treinado”.

Quanto aos contetidos das respostas, esses foram coesos e coerentes com as opinides dos
autores desta presente pesquisa, bem como dos 13 artigos selecionados para leitura (22 etapa desta
pesquisa), principalmente quando o ChatGPT (6* resposta) afirma que “o papel do professor ¢

fundamental para orientar o aluno no uso responsavel e critico do ChatGPT”.

4.4 Resultado da 4@ etapa

De acordo com a Forbes Tech (2023, online) o ChatGPT “atingiu 100 milhdes de usuarios
ativos mensais em janeiro, apenas dois meses ap6s o langamento, tornando-se o aplicativo de
consumo de crescimento mais rapido da historia”. Por isso, a importancia de 0s professores
aprenderem a usar esta tecnologia a favor da educacdo. Assim, foram elaboradas 10 sugestfes de
como usar 0 ChatGPT e torna-lo um aliado do professor na sala de aula, pois ndo tem como ignorar
o fato de que “0s avangos tecnoldgicos estdo mais latentes” (GROSSI et al., 2021, p. 64). Estas
sugestdes se basearam nas informacdes contidas nos 13 artigos (2? etapa desta presente pesquisa) e
nas respostas da entrevista com o ChatGPT (32 etapa):

1%) Familiarize com o ChatGPT. Crie uma conta e comece a testar a ferramenta;

2%) Antes de usar o0 ChatGPT converse com 0s alunos, promova debates sobre a IA. Isso vai ajudar o
professor a compreender se seus alunos ja a usam e, também vai permitir fazer os acordos
académicos sobre o seu uso;

3% Oriente os alunos a serem éticos, lembre-se que ensinamos pelo exemplo. Entdo, mostre ao
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aluno como produzir e, indicar que este texto foi produzido pelo ChatGPT. Isso vai ajuda-los a
combater o plagio;

4%) Mostre para seus alunos a importancia de duvidar das respostas dadas pela 1A. Ensine a eles
identificar onde pode estar os possiveis erros e, como verificar a veracidade das respostas recebidas.
Isso vai ajudar aos alunos a desenvolverem o pensamento critico;

5% Ensine os alunos a elaborarem boas perguntas. Agora, mais importante que a resposta, € a
qualidade e a clareza da pergunta;

6%) Use a IA como complemento das aulas, trazendo um fator motivador para os alunos, afinal eles
gostam de tecnologias. Ela ndo vai substituir todo o processo de ensino e aprendizagem;

7% Promova debates sobre os conteudos pedagdgicos entre, os alunos e a IA tendo o professor
como mediador;

8% Incentive a escrita coletiva entre os alunos e a 1A. Pode ser a producdo de um texto, de um
resumo e até de uma apresentacéo;

99) Use as diversas atividades e o0s recursos que o ChatGPT permite, como: criar questionarios (para
testar os conhecimentos dos alunos); criar topicos de artigos; criar planos de aula; apresentacGes
como, por exemplo, 0 power point; recursos visuais como imagens, pésteres e/ou videos;

10%) Se prepare para 0s impactos negativos da IA na educacdo. Para esta sugestao foi elaborado um

infografico com seis dicas para minimizar os impactos da IA na sala de aula (Figura 4).

I
ChatGPT na educacao

Dicas para minimizar os impactos da |A na sala de aula

BUSQUE O APRENDIZADO
CONTINUO

0 professor deve direcionar o Oferega atividades no  chatGPT 0 aprendizado sobre as novas
formato da aula & a interagao com que levam a reflaxio e andlise farramentas digitals &
a ferramenta de acordo com a critica. As metodologias ativas imprescindivel para que o
idade dos alunos. Com os alunos podem ajudar a fomentar o professor seja criativo @ promova
menores as perguntas devem ser conhecimento do aluno. aautonomia do aluno.

mais especificas.

E prudente o professor explicar Ao utilizar o chatGPTem sala de £ preciso falar sobre o plagio. Promova
detalhedamente  sobre o aula , estimule o aluno a refletir situagdes de aprendizagem em que o
chatGPT, bem como revelar as sobre o resultada da busca 8, se aluno possa produzir a partir do gue
vantagens e 0S riscos que a necessdrio,  procurar  outras aprendeu no chatGPT, Ensine também a
farramenta oferace. fantes. fazer citagdo e referenciar a fonte.

ENSINE OS PERIGOS DO
PLAGIO

Figura 4: Infografico Dicas para minimizar os impactos da IA na sala de aula
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Dentre essas varias formas de o professor usar o ChatGPT, foi escolhido neste presente artigo
solicitar ao ChatGPT para criar um plano de aula, especificamente para uma disciplina do ensino
fundamental 1. A seguir o plano de aula sugerido pela 1A (Figura 5).

Chatgpt no ensino fundamental 1

Plano de aula sugerido pelo ChatGPT

Objetivo: Introduzir os alunos do 3° ano ao ChatGPT como uma ferramenta de aprendizado interativa.

Duracéo: 45 minutos.

1. Introducéo (5 minutos):

» Apresente o ChatGPT como uma inteligéncia artificial desenvolvida para auxiliar na comunicagdo e no
aprendizado;

* Explique que o ChatGPT pode responder perguntas, fornecer informagdes e ajudar a resolver problemas.

2. Discussao sobre Inteligéncia Artificial (10 minutos):

» Converse com a turma sobre o que eles entendem por "Inteligéncia Artificial" e peca exemplos;

* Explique brevemente o conceito de IA e sua aplicacdo em diversas areas, como assistentes virtuais e chatbots.
3. Demonstracdo do ChatGPT (15 minutos):

* Realize uma demonstragdo pratica do ChatGPT em tempo real, projetando o sistema em uma tela ou quadro
interativo;

* Peca aos alunos que sugiram perguntas ou topicos sobre os quais desejam saber mais;

* Digite as perguntas dos alunos no ChatGPT e exiba as respostas geradas;

* Discuta a precisdo ¢ utilidade das respostas, destacando seus pontos fortes e limitagdes.

4. Atividade prética: Perguntas e Respostas (10 minutos):

* Divida a turma em duplas ou grupos pequenos;

« Distribua fichas com perguntas pré-determinadas relacionadas aos contetidos j& estudados em sala de aula;

* Instrua os alunos a utilizarem o ChatGPT para obter as respostas corretas;

* Peca para cada grupo compartilhar as perguntas e respostas encontradas.

5. Encerramento (5 minutos):

* Realize uma breve discussdao em grupo sobre as experiéncias e aprendizados adquiridos com o uso do
ChatGPT;

* Destaque como a tecnologia pode ser til na busca por informagdes e no processo de aprendizado;

* Encoraje os alunos a explorarem o ChatGPT de forma responséavel, sempre verificando as informacGes
obtidas.

Observagdo: Durante toda a aula, lembre-se de enfatizar a importancia da supervisdo e orientagdo de um
professor ou adulto responsavel ao utilizar qualquer ferramenta online.

Figura 5: Plano de aula
Fonte: Elaborado pelo ChatGPT (2023).

Verifica-se, com o exemplo da Figura 5, que o ChatGPT contemplou os pré-requisitos
basicos para elaboracdo de um plano de aula. Segundo Martins (2016), um dos seis pontos
essenciais para a elaboracdo de um plano de aula ¢é usar as informacdes e reflexdes sobre a turma, a
partir do que elas estdo se apropriando das propostas. Essa questdo é contemplada no item 2,
quando o ChatGPT propde uma discussdo na turma sobre o que eles entendem por IA, ou seja,

nesse momento é avaliado os conhecimentos prévios dos alunos a respeito de um tema.
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Outro ponto essencial contemplado nesse plano sugerido pelo ChatGPT foi a sua
estruturacdo. Martins (2016) afirma que independente do modelo que o professor adote, o plano
deve prever as atividades propostas, as estratégias didaticas e possiveis intervencdes. Esses aspectos
foram percebidos no exemplo acima. Por fim, esse plano de aula também apresentou objetivos
claros, esse ponto também € essencial para 0 acompanhamento das aprendizagens e se alunos estdo
conseguindo produzir o esperado (MARTINS, 2013).

Esse plano de aula mostra que o fazer pedagdgico do professor estd mudando, ele continua
tendo seu valor e sua importancia, mas a IA vai modificando aos poucos o papel do professor e,
“quanto mais situagdes diferentes experimentar, estara melhor preparado para vivenciar diferentes
papéis, metodologias, projetos pedagogicos, muitos ainda em fase de experimentagdo” (MORAN,
2004, p. 06). Enfim, ndo tem com negar que o ChatGPT chegou para ficar e, cabe aos educadores
conhecerem a ferramenta para fazer dela o melhor uso em favor do processo de ensino e
aprendizagem e, para otimizar seu tempo.

Embora, o uso do ChatGPT na sala de aula ainda esteja em seus estagios iniciais, é inegavel
que esta tecnologia tem o potencial de influenciar positivamente a préatica educacional. Desde a
ampliacdo do acesso ao conhecimento até a personalizacdo do ensino, 0 ChatGPT pode abrir novas
possibilidades para os educadores, permitindo que eles aprimorem suas habilidades e promovam
uma aprendizagem mais significativa e envolvente para os alunos. E essencial que os professores
sejam capacitados a utilizar de forma critica e reflexiva essas tecnologias, integrando-as de maneira

eficaz em suas préaticas pedagdgicas para maximizar seus beneficios.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final desta pesquisa péde-se responder as questdes que a originou: o ChatGPT pode
prejudicar o aprendizado dos alunos? A forma de aprender e de ensinar ird mudar? Como tornar o
ChatGTP um aliado da educacgéo?

A resposta para a 12 pergunta é que ndo. O uso da tecnologia na educac¢édo ndo é novidade. O
ChatGPT ¢ apenas mais uma e, ndo vai tirar dos alunos a capacidade de raciocinar, de escrever ou
de pesquisar, por exemplo. O que vai mudar € a forma de aprender. Inclusive, acredita-se que essa
tecnologia pode ajudar na autonomina discinte, desde que o seu uso seja acompanhado por um
professor, principalmente devido a questdes éticas e de informagOes errOneas. Além disso, é
fundamental que os professores estabelecam com seus alunos regras para o uso do CHatGPT, como

ja acontece com outras tecnologias.
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A resposta para a 22 pergunta é que sim, pois que ensinar € um processo complexo que exige
mudancas significativas (MORAN, 2004) e, o que se tem observado € que ao longo dos tempos as
“praticas pedagogicas, os papéis dos professores e dos alunos, a interagdo entre eles e, o espago
onde ela ocorre tém sido influenciados pelas organizagdes sociais, principalmente no que diz
respeito aos avangos tecnoldgicos” (GROSSI et al., 2021, p. 64), como € o caso do avancgo da IA.

A resposta para a 3% pergunta é que é fundamental entender o potencial do ChatGPT,
enquanto uma tecnologia que pode facilitar algumas praticas pedagdgicas e, seguindo, por exemplo,
as 10 sugestOes apresentas neste artigo, de como usar o ChatGPT na educacdo. Porém, dever-se
sempre ter o cuidado com seus impactos. Pensando nisso, também apresentou-se neste artigo
(Figura 4), seis dicas para minimizar os impactos da IA na sala de aula.

Assim, a presente pesquisa respondeu as trés perguntas iniciais e, termina lancando uma

nova pergunta: até onde a IA vai chegar, especificamente no campo da educacao?
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