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CADE O PROBLEMA?

DICAS PARA A ELABORAGCAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Marcio Eduardo Senra Nogueira Pedrosa Morais*

Resumo

Objetiva-se, por intermédio do presente artigo, apresentar algumas orientagdes importantes acerca
da elaboragéo do trabalho de concluséo de curso (TCC). Tratam-se de informagOes e sugestdes
direcionadas ao discente, quando da elaboracdo do seu TCC. O conteudo do trabalho advém da
experiéncia do autor como orientador e professor da disciplina de Metodologia da Pesquisa em
diversos cursos de graduagdo. Em linguagem objetiva e sem referéncias externas, objetiva-se
fornecer ao leitor substratos para auxilid-lo na redacéo de sua pesquisa.

Palavras-chave: Metodologia da Pesquisa Cientifica. Normalizacdo. Trabalho de conclusdo de
curso.

Abstract

The purpose is, through this article, provide some important guidance on the preparation of Work
Course Conclusion (WCC). These are information and suggestions directed to students, when
drawing up its WCC. The work of the content comes from the author's experience as a mentor and
professor of Research Methodology of discipline in various undergraduate courses. In objective
language and without external references, the objective is to provide the reader substrates to assist
in the writing of your search.

Keywords: Methodology of Scientific Research. Normalization. Work course conclusion.

1. INTRODUCAO

Chegado o momento de elaboragdo do trabalho de concluséo de curso (TCC) comegam as
davidas, a inseguranga, a tristeza e o desespero por parte dos alunos. Nada mais natural, e isso €
também saudavel! A ansiedade faz com que cada um caminhe, saia da inércia. Neste momento
destaco que as semanas anteriores & data final da entrega sdo as mais produtivas. Acho que muitos

de nds “funcionamos na presséo”.
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Ha uma questdo posta: 0 TCC é necessério para a conclusdo do curso superior. Deste modo,
é inevitavel que seja elaborado, como também é um momento importante e divertido para o aluno.
Angustia, ansiedade, aquisi¢do de conhecimento, descobertas: tudo isso faz parte do “pacote”.

O conhecido TCC desperta medo, desespero, angustia, em consideravel nimero de alunos.

Noutros, acredito que numa minoria, tais sentimentos se ddo de modo atenuado. Mas acho que

os alunos que realmente fazem o seu trabalho...”? E isso mesmo, alguns alunos compram um
arremedo de TCC feito por outras pessoas. E ainda pensam que quem vendeu realmente fez uma
pesquisa seria especificamente para ele que estd pagando. Como professor j& ouvi confissdes de
pessoas que afirmam vender TCCs prontos e dizem claramente ndo terem qualquer objecdo em
relacdo a prética.

Porém, nobre aluno pesquisador, este texto é para vocé. Deixemos de lado aqueles que
compram TCCs feitos por terceiros. Esses estdo pulando uma fase fantéastica e marcante em suas
vidas académicas.

Assim, objetivo, por intermédio do presente texto, apresentar algumas dicas para a
elaboracéo do trabalho de conclusdo de curso, decorrentes de dlvidas encontradas geralmente entre
os alunos, as quais foram detectadas ao longo da caminhada académica. Ou seja, Sdo perguntas,
sugestdes e indagagdes que auxiliardo na realizagéo da pesquisa. O trabalho € destinado aos alunos
da graduacéo, mas, caso seja plausivel, poder ser utilizado por estudantes de outros niveis.

Uma Ultima observacdo: este texto ndo possui referéncias ao final. Como destacado, €
reflexdo pessoal acerca de aspectos enfrentados e vividos durante minha trajetéria como professor
universitario e pesquisador. 1sso foi opgédo pessoal.

Deste modo, peco licenca para ser o mais direto possivel, dialogando com o leitor olho no

olho.

2. INQUIETACOES E ANGUSTIAS OCASIONADAS PELO TRABALHO DE
CONCLUSAO DE CURSO

Denominarei de inquietagdes cada uma das fases da elaboragdo do TCC. A primeira
inquietacdo é a escolha do tema. Antes de mais nada, é fundamental o aluno escolher atentamente o
seu tema de pesquisa. A primeira decisdo refere-se a area da pesquisa, o aluno deve escolher uma
das subéareas do Direito: se é interessado em Direito Penal, aconselha-se que escolha um tema
dentro dessa disciplina, se gosta mais do Direito Processual Civil, idem. Porém isso ndo € regra,

pode-se de comum acordo com o orientador trabalhar uma &rea diferente (é importante frisar que,
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ao se trabalhar uma &rea de conhecimento que lhe interessa, a redacdo do trabalho serd mais
prazerosa). E de se destacar que a escolha do tema é de iniciativa do proprio aluno, podendo o
orientador auxilid-lo com algumas dicas, todavia, a escolha cabera ao aluno, pois do contrario o
orientador poderia impor-lhe um tema, as vezes até contrariando os seus interesses de pesquisa.

Ao contrario do que muitos pensam, 0 tema ndo precisa ser complexo. E também comum
presenciar alguns alunos dizendo que abordardo um assunto “inédito”, que nunca foi tratado antes.
Isso ndo existe! Trabalho académico sem bibliografia é romance, invencdo do autor! Como dizia
uma velha professora que tive: “original é somente Addo e Eva”. Se o pesquisador ndo encontra
bibliografia para seu texto, significa que este talvez ndo tenha a devida importancia, ndo seja téo
importante quanto ele imagina.

Também sdo muito importantes os trabalhos transdisciplinares, ou seja, as pesquisas que
envolvem mais de uma &rea do conhecimento. Por exemplo, Direito e Histdria sdo duas disciplinas
que se relacionam muito bem, assim como o Direito e a Sociologia.

Aqui pecgo a atengdo detalhada do leitor: cuidado com o problema metodolégico. Defino
problema metodoldgico, ou simplesmente problema, como a pergunta a ser respondida por
intermédio da pesquisa. O que difere a pesquisa cientifica de um simples texto é a existéncia do
problema metodoldgico e de sua hipotese (uma resposta preliminar a pergunta).

Seremos mais diretos: toda pesquisa cientifica tem que iniciar por uma pergunta, e essa
pergunta tem que ser relevante. Perguntando aos alunos o que pesquisardo, recebi varias vezes
respostas do tipo: a prisdo em flagrante, o crime de peculato, a violéncia doméstica, os alimentos
no direito de familia. Tudo bem, isso é o tema. Mas qual é a pergunta? Por exemplo, qual a
pergunta metodoldgica dentro do tema prisdo em flagrante? Serd que ele quer analisar sua
constitucionalidade de acordo com determinada situagdo? Ou seja, se o flagrante é constitucional ou
nao? (isso séo problemas!) Entenderam?

Mas como descobrir um problema metodolégico? Ja vi rodando pela internet listas de temas
de TCC. Inclusive, em relagdo as listas que tive acesso, na sua maioria, sdo constituidas por temas
ndo cientificos, ou seja, sem problematica. Fazer trabalho assim gera no final uma cartilha ou algo
parecido, mas ndo uma pesquisa cientifica. A dica para se descobrir um problema é a seguinte:
pegue um bom livro da éarea, leia o capitulo onde esta o seu tema. Se ndo encontrar nesse livro,
pegue outro e assim sucessivamente até encontrar uma pergunta dentro da area. Desculpe-me a
franqueza, mas ndo d& para redigir TCC sem leitura prévia, o que quero dizer, o aluno tem que
realizar pesquisa também para localizar o problema do seu TCC. Muitos alunos elaboram seus

projetos de pesquisa sem terem lido nada anteriormente sobre o tema.
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A segunda inquietacdo é a busca pelo material de pesquisa, ou seja, a localizagdo pelas
referéncias bibliograficas que sustentardo o texto. Sugiro sempre que se utilize, aléem dos
conhecidos e tradicionais manuais®, os trabalhos monograficos, ou seja, os trabalhos especificos
sobre 0 assunto, pois esses abordam detalhes que ndo sdo vistos nos manuais gerais. Importante
também sdo as fontes que trazem os chamados dados de realidade, ou seja, as informacdes atuais
sobre um determinado assunto. Os livros ndo conseguem, por exemplo, acompanhar a rapidez de
divulgacdo de informagdes trazidas por revistas de informacBes. Fundamentais também s&o as
revistas especializadas, principalmente as disponiveis na internet, pois atualizam-se num menor
espaco de tempo.

N&o sei 0 motivo, mas muitos alunos acreditam que as reportagens de jornais ndo tém valor
na elaboragdo do trabalho. Ja ouvi varios dizendo que ndo se pode utilizar reportagens jornalisticas
em TCC, o que ndo é verdade. Os jornais também trazem informagdes fundamentais, dados de
realidade sobre um determinado assunto, constituindo fonte de pesquisa bastante dindmica.

A propria internet também é fundamental. Mas tem que ser utilizada com cuidado, pois h&
informacGes que ndo sdo fidedignas, ou seja, desprovidas de cientificidade. Se o aluno n&o se sentir
seguro sobre as referéncias localizadas na rede mundial de computadores, 0 mais importante é que
peca auxilio ao seu professor orientador.

Apos a escolha do tema, o aluno deve passar a redacdo do texto monogréfico. Eis a terceira
inquietacdo. Aqui ha alguns detalhes que ndo podem ser esquecidos pelo aluno/autor, detalhes esses
que também devem ser desmistificados.

Primeiramente, € comum alunos escreverem em seus textos expressdes como: “de acordo
com o memordvel Nelson Hungria”, “no magistério do extraordinario Professor Pontes de
Miranda”; ou “o inesquecivel doutrinador Miguel Reale”. E importante frisar que isso deve ser
evitado no texto cientifico, texto cientifico ndo é local para homenagens, deve-se tratar de modo
simples: de acordo com Miguel Reale (e ndo o “inesquecivel doutrinador Miguel Reale”). Que eles
foram importantes juristas, isso é sabido por todos, porém ndo é para ser dito isso em texto
cientifico, isso ndo valoriza mais o texto, pelo contrario, torna-o “chato” e “pedante”. Acredito que
isso seja utilizado nos textos com o intuito de reforcar o argumento, mas néo é necessario. Um bom
argumento vale por si s6! Muitos acreditam que colocando tais frases em seus trabalhos estes terdo
aceitacdo maior por parte do leitor.

Uma vez, como examinador, fui deselegante numa banca de apresentacdo de TCC e

perguntei ao aluno: olha, vocé conheceu pessoalmente Pontes de Miranda? Ele me retrucou: ndo

2 Refiro-me aqui aos famosos: Manual de direito penal; Curso de direito civil: parte geral; Curso de direito
constitucional, Manual de direito do trabalho, Curso de direito processual penal, ou seja, as conhecidas doutrinas.
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professor, por qué? Ai eu lhe disse: porque vocé disse que ele € inesquecivel, por isso pensei que
vocé o tivesse conhecido pessoalmente. Fiz a observacdo da maneira mais descontraida possivel, e
no final todos comegamos a rir. Ele entendeu a observagdo pedagdgica.

Avancemos. Caso a Instituicdo de Ensino Superior (IES) possua seu préprio manual de
normas, esse deve ser um instrumento fidedignamente utilizado ao longo da redagéo do trabalho.
Caso a IES ndo o possua, o aluno deve procurar o professor orientador como também o professor da
disciplina de Metodologia Cientifica para auxilia-lo. Aqui vai um conselho: com um pouco de
paciéncia o prdprio aluno pode formatar o seu TCC nas normas técnicas, ndo sendo necessario
contratar outra pessoa para fazé-lo.

Texto cientifico ndo é poema! Também, ao contréario do que muitos pensam, escrever facil é
mais dificil do que escrever de modo rebuscado. E fato comum alunos usando palavras dificeis,
tornando o texto fechado, dificil de ser lido. O texto cientifico deve ser democratico, deve ser
entendido por todos. Como ja dito, um texto dificil afasta o autor dos seus leitores. Obviamente que
h& palavras proprias de uma éarea do conhecimento, elas devem ser usadas. Por exemplo, é
complicado substituir habeas corpus por outra palavra, 0 nome do instituto é habeas corpus. Nas
ciéncias bioldgicas isso fica mais claro ainda, ha termos relacionados a essa ciéncia, ndo ha como
trocé-los, mas ndo se esta referindo a isto, mas sim a autores que usam palavras dificeis (até
estrangeiras) em substituicdo a palavras do idioma pétrio. O que ndo deve ocorrer € o aluno tentar
escrever palavras pouco conhecidas com o intuito de impressionar o leitor. Ja ouvi alguns alunos
dizendo (informalmente) que usar palavras dificeis demonstra “conhecimento”, “qualidade do
trabalho”. Neste momento, recordo-me de um fato: Gustave Flaubert, escritor francés, demorou
mais de uma década, trabalhando varias horas por dia, para escrever o classico “Madame Bovary”,
um livro que, em nimero de péaginas, ndo ultrapassa as 300. Assim como Honoré de Balzac, outro
importante escritor francés, Flaubert sabia que escrever fécil é dificil, e ele procurou isso (escrever
facil) com esse livro que encantou e encanta geracgdes.

Outro ponto importante é o uso do dicionario e de uma boa gramaética, o dicionario ndo é “o
pai dos burros”, mas sim “o pai dos inteligentes, dos estudiosos”, somente 0s estudiosos e
interessados o0 consultam. Usar um bom diciondrio sempre € fundamental, assim como é
fundamental a consulta a gramética durante a elaboracéo do texto. Um bom texto é aquele com
linguagem clara e correta. Ndo adianta elaborar um texto com palavras dificeis e expressdes
sofisticadas se elas estdo elaboradas de modo equivocado (gramaticalmente). Assim, o texto deve
ser claro e objetivo, profundidade tedrica e linguagem obscura ndo sdo sinbnimos, apesar de muitas

pessoas acreditarem que sim!
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A quarta inquietacdo: a chegada do momento de ndo se escrever mais nada. Esse momento
é a proximidade da data do depdsito, pois sempre se quer escrever um pouco mais no TCC. Uma
questdo frequente é o aluno acreditar que seu TCC esteja ruim, incompleto. Nada mais normal e
previsivel. Tenho medo daqueles alunos que afirmam que ndo h4 mais nada para pesquisar, para
escrever, afirmando que seus trabalhos estdo 6timos, completos. Se o aluno tiver a sensagdo de estar
ruim o seu trabalho, parabéns! Isso demonstra que ele deu 0 maximo possivel.

Sempre digo aos alunos: daqui a dez, quinze anos, vocés relendo os seus trabalhos de
concluséo de curso terdo a sensacdo de que estdo com muitos pontos com 0s quais ndo mais
concordam ou que o trabalho ndo ficou bom. Isso é bom sinal, demonstra que vocés amadureceram
intelectualmente. O complicado é quando vocé descobre que estd com menos bagagem de
conhecimento juridico do que quando terminou a graduacéo, isso pode ser um sinal de que ndo
continuou se atualizando, estudando, ou seja, de que ndo esteja progredindo cientificamente.

Outras observacdes finais sobre a redagéo do trabalho merecem ser destacadas: 1) (desculpe-
me a repeticdo) ao escrever o texto e aconselhdvel que seja utilizada linguagem padrdo, o texto é
para ser compreendido, muitas vezes o autor insiste em escrever de modo rebuscado e dificil,
quando na verdade esté distanciando o leitor de seu texto, fazendo que ele ndo seja lido, muitas
vezes. Afastar o leitor do texto é enclausurar o conhecimento! 2) deve-se também ter cuidado na
estruturacdo dos capitulos (se¢bes). Muitas vezes alunos escrevem trabalhos de concluséo de curso
de 40 (quarenta) paginas, com oito, nove capitulos, com capitulos de cinco péginas, sem nenhuma
profundidade tedrica, o que é negativo para o trabalho. Capitulos introdutdrios sdo fundamentais,
porém h& que se aprofundar no capitulo-tema do trabalho. Certa vez um aluno elaborou um texto
com o seguinte tema: “a constitucionalidade da priséo civil do devedor de alimentos”. Foram
elaborados introducéo e capitulos abordando a origem, as funces, principios e caracteres da pena
de priséo, historia e tipologia das prisdes no direito brasileiro, o conceito de inconstitucionalidade,
porém quando esse aluno iniciou o capitulo-tema do seu trabalho (o0 mais importante), fé-lo em
menos de 5 (cinco) paginas, de modo superficial. Ou seja, falou de tudo, menos sobre o tema
proposto. Isso é erro grave!; 3) é também fundamental que o aluno utilize um bom dicionéario de
Lingua Portuguesa como também o manual de normas (Associagéo Brasileira de Normas Técnicas
— ABNT) da instituicdo de ensino onde estuda, como j& destacado também. A ABNT prevé a
possibilidade de que as instituicbes apliquem normas especificas, as quais sdo decididas por elas
proprias. Por isso, nem todos os itens sdo padronizados, havendo uma relativa liberalidade para a
definicdo de normas em relagéo a alguns itens da pesquisa. O que ndo pode acontecer, sob hipdtese

alguma, é o aluno apresentar o TCC com formatacéo sofrivel, demonstrando desleixo.
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3. O GRANDE VILAO: O PLAGIO

No que se refere aos plagios, ndo ha que se fazer comentérios aprofundados porque o aluno
sabe que isso ¢é ilicito e imoral (inadmissivel, conduta criminosa), sindnimo de descompromisso e
desrespeito com o autor que teve seu texto plagiado, como também consigo proprio. Furtar uma
ideia é, na maioria das vezes, mais grave que furtar um bem material. Hoje ha programas que
detectam o plagio, isso pode gerar uma reprovagdo do trabalho, como também problemas para
aquele que plagia, além da sensagéo de ndo ter feito o trabalho (ter sido desonesto consigo). Sempre
digo aos meus alunos: se me perguntarem o que € mais valioso para mim: meu carro, minha casa ou
meus trabalhos académicos (TCC, dissertagéo, tese), responderei sem titubear que, 0S meus
trabalhos académicos tém muito mais valor. Por isso, por que acreditar ser conduta de somenos
importancia o “furto de ideias”? Isto é pensamento de “republica de bananas”!

Ademais, pléagio € crime, de acordo com o Codigo Penal (CP) brasileiro, além de ensejar a
responsabilizacdo civil do plagiador. Em relacdo & questdo criminal, prevé o artigo 184 do CP a
violacdo de direitos de autor e os que lhe sdo conexos. Na esfera civil & importante destacar o
tradicional artigo 186 do Codigo Civil que prevé cometer ato ilicito aquele que, por agéo ou
omissdo voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral.

J& ouvi alunos dizendo que nunca viu ninguém ser processado por plagio. A sensacdo da
impunidade também ¢é maléfica para a ciéncia. 1sso ndo é verdade. Eu conhego a¢des judiciais de
reparacdo de danos decorrentes de plagio. Se for feita uma pesquisa jurisprudencial no Poder
Judiciério brasileiro percebe-se que ha varias condenagdes por plagio académico.

Neminem excusat ignorantia legis. Deste modo, prezados alunos, “o desconhecimento da lei
ndo é desculpa”. Eu acabei de deixar claro para vocés que o plagio ofende o ordenamento juridico

civil e penal. Devemos dar a ele o tratamento que ele merece, ndo o praticando em hipdtese alguma.
4. CONCLUSAO

Por que, entdo, escrever um bom trabalho de concluséo de curso?

O TCC é um dos requisitos para a conclusdo do curso, como o proprio nome indica. Esse

motivo basta por si sO. Se a pesquisa tem que ser feita, que seja bem realizada, com cuidado e

persisténcia. Penso que, se algo tem que ser feito, que o seja da melhora maneira possivel.
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Além disso, é importante para o ingresso na carreira docente (caso o estudante opte pela
vida académica, cursando um mestrado e doutorado futuramente), sendo a mesma, na maioria das
vezes, 0 primeiro texto cientifico do estudante. Muitas dissertacdes de mestrado e teses de
doutorado tiveram sua origem l& atrds num trabalho de conclusdo de curso, ou seja, foram
resultados do amadurecimento de uma pesquisa iniciada na graduagé&o.

Ver um texto cientifico sendo elogiado e lido é motivo de satisfacdo. Perceber que se
elaborou um bom trabalho e que ele é importante para a comunidade académica é muito
gratificante.

Além disso, um bom texto cientifico pode ser a porta de entrada para o mercado de trabalho.
Por intermédio dele o estudante pode receber convite para palestras, talvez publicé-lo em forma de
livro ou cartilha. Quem sabe o TCC ndo pode se transformar num livro, seja ele impresso ou
digital? E uma possibilidade que ndo pode ser descartada. Nos dias atuais ha editoras que publicam
pequenas quantidades, diminuindo os custos, o que viabilizard uma possivel publicag&o.

Deste modo, € importante aproveitar a0 maximo a elaboragdo do trabalho de concluséo de
curso, pois € um momento Unico, de aprendizado e de pesquisa, como também de crescimento
pessoal. N&o se termina uma pesquisa rapidamente (da noite para o dia), mas com um pouco de
dedicacéo e disciplina, é possivel elabora-la em um répido periodo de tempo e conseguir um bom

texto cientifico.
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