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RESUMO

As informagdes possuem cada vez mais importancia na vida das pessoas e nas organizagcdes. O fluxo
informacional diario gerado pelas empresas cresce a cada dia, gerando uma nova dependéncia e necessidade
de protecdo dos ativos informacionais. A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) é a legislacédo brasileira
que aborda sobre as atividades de tratamentos de dados pessoais, em vigor desde agosto de 2020. A lei
estabelece condigdes para os quais os dados pessoais podem ser tratados, definindo os direitos dos titulares e
as obrigacBes dos controladores das informagdes. Desta forma, os alunos do curso de Sistemas de
Informacdo da FAPAM construiram uma cartilha para conscientizacdo de micro e pequenas empresas sobre
o0 impacto e importancia da LGPD como produto final ao Projeto Integrador do ano de 2021.

PALAVRAS - CHAVE: Protecdo de dados. InformagGes. Lei Geral de Protecdo de Dados. LGPD.
Privacidade de dados.

ABSTRACT

Information is increasingly important in people's lives and in organizations. The daily information flow
generated by companies grows every day, generating a new dependency and need to protect information
assets. The General Data Protection Law (LGPD) is the Brazilian legislation that addresses personal data
processing activities, in force since August 2020. The law establishes conditions under which personal data
can be processed, defining the rights of holders and the obligations of the information controllers. In this
way, the students of the Information Systems course at FAPAM built a booklet to raise awareness of micro
and small companies about the impact and importance of the LGPD as a final product for the 2021 Integrator
Project.
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1 INTRODUCAO

O mundo passa por seu maior momento de informatizacdo de todos os tempos. Sdo milhares
de dados criados e trafegados diariamente por pessoas e empresas. Com esse fluxo em constante
expansdo, as pessoas e organizagbes se encontram cada vez mais dependentes dos recursos
tecnoldgicos para organizacédo, planejamento e estrutura de suas atividades.

Porém, um volume massivo de informagdes exige um controle por parte das organizacbes
cada vez mais maior, pois passam a possuir um ativo cada vez mais valioso, o ativo informacional.
Este ativo permite com que as empresas criem acOes diferenciadas, direcione o desejo de compra de
seus clientes, permitindo o melhor entendimento de seu publico-alvo.

Cientes do valor dos dados para as organizacdes e o risco de seu vazamento e pertencimento
por parte de empresas ou pessoas ndo-autorizadas, surge uma nova preocupagéo das autoridades
governamentais quanto a protecdo dos dados. Desta forma, diversos paises vém desenvolvendo
politicas para protecdo e responsabilizacdo por parte das empresas acerca dos dados de seus
clientes. A partir dessa reflexdo e aplicacdo das leis, as empresas serdo responsaveis quanto a
salvaguarda de seus dados, podendo ser punidas em caso de vazamento ou perda destes dados.

No Brasil, a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) é a norma que regulamenta quanto a
protecdo e privacidade dos dados pessoais de seus cidaddos. A lei sancionada em 2018 passa a valer
a partir de setembro de 2020. Seu objetivo é trazer mais clareza e estabelecer responsabilidade as
empresas quanto ao valor e necessidade da protecdo de dados. Por parte dos cidad&os, a lei garante

a ciéncia e destinag&o de seus dados por parte das empresas.

2 CONTEXTUALIZACAO

Apesar da lei j& estar em vigor, ela se encontra estabelecida apenas em médias e grande
empresas, sendo um tema praticamente desconhecido nas micro e pequenas empresas nacionais,
porém que compdem boa parte da movimentacdo de renda nacional. Desta forma, o objetivo deste
trabalho foi o desenvolvimento de uma cartilha buscando orientar quanto & importancia da LGPD
para as micro e pequenas empresas.

As cartilhas foram elaboradas baseadas em cenérios ficticios e praticos que possibilitaram a

exemplificacdo de forma clara e objetiva aos leitores.

3 DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento se deu ao longo de todo o 1° semestre de 2021 e consistiu no
desenvolvimento de uma cartilha que orientasse sobre a LGPD aplicada & micro e pequenas

empresas.
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A cartilha foi produzida pelos estudantes do Grupo 01 da turma de Sistemas de Informagao
da FAPAM, que abordaram o exemplo da LGPD em uma empresa e 0s riscos e impactos da perda
de dados tanto para os clientes quanto para a empresa. O documento desenvolvido de forma prética
busca através de um exemplo cotidiano elucidar e promover uma formacdo aqueles que buscam

informacdes acerca do tema.

3.1 LINKS DA CARTILHA - LGPD

e Cartilha - Projeto Integrador (LGPD):
https://drive.google.com/file/d/IWKS c3UAJ9qlFqYibM pQiF 00dFyBo/view?usp=sharing

4 CONSIDERACOES FINAIS

O projeto integrador dos alunos do curso de Sistemas de Informagdo objetiva difundir a
cartilha em todo meio académico e sociedade em geral, buscando informar sobre a nova lei, seus
impactos, direitos do cidad&o e deveres das organizagdes quanto a um tema cada vez mais presente
em nossa sociedade. Desta forma, espera-se que a cartilha seja uma contribuicdo para o

entendimento da populagéo sobre a lei e seus impactos.
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